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ในชวงไมกี่ปมานี้เห็นไดอยางชัดเจนวาเครื่องจักรในโรงงานมีความเร็วและความเปนอัตโนมัติเพ่ิมขึ้น ซ่ึงเปน  

สวนสำคัญที่ทำใหเครื่องจักรเหลานั้นมีอัตราการเดินเคร่ืองเพ่ิมขึ้นดวย  แตเม่ือเราเดินสำรวจความเปนไปในโรงงาน  

ในแตละวัน เราจะพบความจริงอยูเสมอวายังมีเคร่ืองจักรที่อัตราการเดินเคร่ืองลดลง ทั้งนี้เพราะเกิดการหยุดของ  

เครื่องจักรที่ไมใชการหยุดเล็กนอยซึ่งแกไขไดงาย แตเปนการหยุดที่ตองใชเวลาแกไขปานกลางหรือยาวนาน โดยที่  

เราไมสามารถตรวจจับสิ่งบอกเหตุตางๆ ไดกอนเลย  

ปญหาเหลานี้เกิดขึ้นเพราะเราใชเครื่องจักรอยางเดียวจนกระทั่งเสียหาย ไมเคยกำหนดใหมีการตรวจสอบ  

ตามจุดตางๆ ประจำวัน  อนึ่ง ถาเครื่องจักรหยุดเล็กนอยเกิดข้ึน การปรับแตงเพียงเล็กนอยโดยไมจำเปนตองเสียเวลา  

หาสาเหตุที่แทจริง หรือบางครั้งก็เดินเครื่องใหชาลง ท้ัง 2 วิธีจะชวยใหเราเดินเครื่องจักรไดตอไป ซ่ึงการทำเชนนี้จริงอยู

ไมกระทบตออัตราการเดินเคร่ืองจักร แตอยาลืมวากระทบตออัตราการผลิต กลาวคือ การใชเครื่องจักรที่ไมสมบูรณ

หรือบางช้ินสวนบกพรอง การปฏิบัติตามมาตรฐานตางๆ จะไมเต็มที่ ของเสียจะเกิดข้ึน และอัตราการใชประโยชนจาก  

วัตถุดิบจะลดลง 

แมเครื่องจักรที่เรายอมรับวาไมมีความแนนอนอีกตอไป เราก็ไมสามารถทิ้งมันได เพราะยังอยูในชวงที่  

สามารถหักคาเสื่อมราคา อยางในหลายโรงงานที่วางเคร่ืองจักรที่ใชงานไมไดไวโดยรอบ ประหน่ึงเปนเฟอรนิเจอรหรือ  

เปนสวนหนึ่งของชีวิตประจำวันในโรงงาน  วิธีหนึ่งของการนำแนวคิดการตรวจสอบประจำวันมาใชในโรงงานลักษณะ  

นี้คือ เริ่มจากการกำจัดเครื่องจักรหยุดเล็กนอย การปรับปรุงเล็กๆ นอยๆ และหลังจากนั้นจึงคอยหาสาเหตุที่แทจริง 

ถาอยูๆ เรากำหนดการตรวจสอบตามจุดตางๆ ของเคร่ืองจักรประจำวันข้ึนมา ทั้งที่ในสถานการณปจจุบัน  

ไมเคยทำมากอน เราก็จะพบกับปญหาเครื่องจักรที่ไมเคยตรวจพบมากอน และแนนอน เราตองรีบแกไขใหเร็วที่สุด  

ไมวาจะดวยวิธีการใด ซ่ึงบอยครั้งเปนวิธีที่รับไมได สุดทายทั้งประสิทธิภาพการตรวจสอบและประสิทธิผลของเคร่ือง-  
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จักรมีแตแยลง  นี่คือเหตุผลวาทำไมเราจึงแนะนำวิธีการตอไปนี้เพื่อการสงเสริมการตรวจสอบเครื่องจักรประจำวัน  

อยางเปนขั้นเปนตอน   

การนำเสนอการตรวจสอบประจำวันและการนำไปปฏิบัติ 
ขั้นตอนที่ 1 สรุปปญหาท่ีเกิดขึ้นในแตละสถานีงาน 

1. ทบทวนรายงานการปฏิบัติงานประจำวันยอนหลัง 6 เดือน โดยเฉพาะบันทึกเคร่ืองจักรเสียในรายการ  

ที่ครั้งสุดทายหยุดนานตั้งแต 5 นาทีขึ้นไป 

2. สรุปปญหาโดยใชแบบฟอรมอยางตารางที่ 9-1 

ผลการเก็บขอมูลตามลำดับสถานีงาน ถูกแสดงไวในภาพที่ 9-1 หรือหากคุณตองการเรียงตามการไหลของ

วัสดุก็ยอมทำได สำหรับในแตละสถานีงานคุณสามารถเรียงลำดับปญหาตามความถ่ีของการเกิดหรือเวลาหยุดรวม 

(เวลาหยุดทกุครั้งของแตละปญหารวมกัน) แตสวนใหญนิยมใชการเรียงตามลำดับความถี่ 

ตารางที่ 9-1 รูปแบบการสรุปปญหา 

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหกลไกการเกิดความเสียหาย 
1. ใชการวิเคราะหตามหลักของพาเรโต (Pareto Analysis) เพื่อหาปญหาที่มีความสำคัญมากสุด เพ่ือที่จะ  

ดำเนินการเปนชุดแรก 

2. พิจารณาอยางละเอียดกับชิ้นสวนหรือสวนประกอบที่เสียหายไป 

3. ดำเนินการสำรวจในสถานที่จริง หรือก็คือสถานีงานทีเกิดปญหาเคร่ืองจักรเสียนั่นเอง 

4. ใชการวิเคราะหแบบ Why-Why เพ่ือหาสาเหตุที่แทจริงและมีวิธีการแกไข (ภาพท่ี 9-2) 

ขั้นตอนที่ 3 ปฏิบัติตามวิธีการที่คิดวาสามารถกำจัดสาเหตุที่แทจริงได 

ขั้นตอนที่ 4 ติดปายบงชี้การตรวจสอบประจำวันท่ีตัวอุปกรณ 
1. การหยุดเล็กนอยใดท่ีเรากำจัดได ใหเราติดปายบงช้ีเพื่อการตรวจสอบประจำวันเพื่อปองกันการเกิดซ้ำ 

2. ตองมันใจวาพนักงานประจำเครื่องจักรสามารถทำการบำรุงรักษาแบบทันทีทันใดโดยเตรียมพรอมไวกอน  

ลวงหนาได (Instant Maintenance) หากการหยุดเล็กนอยนั้นกลับมาอีก 
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ขั้นตอนที่ 5 แบงชิ้นสวนหรืออะไหลที่ตองใชออกเปน 3 กลุม 
สรางผังพาเรโต (Pareto Chart) เพื่อจำแนกชิ้นสวนหรือสวนประกอบตางๆ ตามความถี่ของการใชเนื่องจาก  

การเสียหายออกเปน 3 กลุม 

กลุม A:  ชิ้นสวนหรืออะไหลที่ตองมีอยูในมือเสมอ 

กลุม B: ชิ้นสวนอะไหลที่ตองมีสัญญาพิเศษกับผูขายใหพรอมจัดสงตลอดเวลา 

กลุม C: ชิ้นสวนอะไหลที่เขากระบวนการจัดซ้ือตามปกติ 

ขั้นตอนที่ 6 จัดการกับการคงคลังชิ้นสวนหรืออะไหล 
ชิ้นสวนอะไหลที่ถูกใชบอย (กลุม A) สวนใหญเปนช้ินสวนขนาดเล็กและมีการใชหลายจุด คือกลุมที่จัดการ

งายที่สุดโดยใชระบบถังคู (Two-Bin System) (ดูบทที่ 5 หนา 102) สำหรับชิ้นสวนอะไหลอื่นที่ตองมีการสั่งซ้ือ เวลาท่ี

ใชในการสงมอบควรถูกนำมาพิจารณาดวย สูตรในการคำนวณจุดส่ังซ้ือลวงหนาคือ 

จำนวนครั้งที่จักรเสียตอวัน X เวลาที่ใชในการสงมอบ X เวลาเผ่ือ 

ขั้นตอนที่ 7 ปรับปรุงขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นสวน   
การกำจัดความสูญเปลาตองลงหนางาน คิดถึงวิธีที่ดีกวา และลงมือปฏิบัติทันที ตัวอยางเชน การตอสายไฟ  

ในภาพที่ 9-3 ซึ่งเดิมทั้ง 3 จุดตองใชสกรูขัน การปรับปรุงทำไดโดยเปล่ียนเปนการใชปล๊ักที่งายและเร็วกวา  อีกสิ่ง  

หนึ่งที่ตองไมลืม คือ เครื่องมือและชิ้นสวนอะไหลที่จะเปล่ียนตองอยูใกลเคร่ืองจักรเสมอ 

ขั้นตอนที่ 8 หาสาเหตุที่แทจริงของการแตกหักของชิ้นสวนหรืออะไหล 
การปฏิบัติทั้ง 7 ข้ันตอนแรกยังไมทำใหปญหาจบลง คุณตองเดินหนาตอไปในการตรวจสอบชิ้นสวนอะไหลที่

แตกหักเหลานั้นเพื่อหาสาเหตุที่แทจริงวาทำไม (วิเคราะหแบบ Why-Why) และหามาตรการกำจัดตอไป 

ขั้นตอนที่ 9 อบรมการบำรุงรักษาประจำวันใหกับพนักงานอยางทั่วถึง 
หัวหนางานควรกำหนดตารางและวิธีการตรวจสอบเครื่องจักรประจำวันเพื่อที่จะนำไปสอนใหกับพนักงาน    

สวนพนักงานก็ตองเรียนรูที่จะใชสัมผัสทั้งหาในระหวางการตรวจสอบไดแก ตาดู หูฟง จมูกรับกลิ่น ล้ินชิมรส และ  

มือสัมผัสจับตอง (ทั้งนี้ไมวาจะดวยสัมผัสใดก็ตาม ตองม่ันใจวาปลอดภัย) 

การใชสายตาตรวจดูเครื่องจักรอยางระมัดระวังมิใหมีสิ่งใดหลุดลอดไปได สามารถชวยพนักงานใหตรวจ  

  จับการรั่วซึมของน้ำมัน ระดับน้ำมันที่ลดลง ความสกปรก รอยแตกราว การกัดกรอน การเกิดสนิม การ  

  หลวมคลอน และความดันที่เปลี่ยนไป เปนตน 

การใชหูฟงเสียงตางๆ ที่ไมเคยเกิดขึ้น เชน เสียงโหยหวนหรือเสียงบดขย้ีจากภายในมอเตอร จากเคร่ืองปม  

  โลหะ เปนเสียงที่บอกไดทันทีวาเกิดความผิดปกติขึ้นแลว  

การใชจมูกดมกลิ่นก็สามารถชวยใหเราตรวจจับความผิดปกติได เชน กลิ่นไหม บงบอกวากำลังเกิดความ  

  รอนสูงเกินไป (Overheat) ท่ีไหนสักแหง 


