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4 

ปญหาหลากหลายตางๆ กันไป ที่มีโอกาสพบไดกับเครื่องจักร อุปกรณ และเคร่ืองไมเครื่องมือตางๆ ท่ีมีการ  

ติดตั้งหรือใชอยูในโรงงาน: 

1. การหยุดเล็กนอย โดยไมไดตั้งใจ (ไมเกิน 3 นาที) ที่ขัดจังหวะการไหลของสายการผลิต 

2. การหยดุปานกลางและยาวนานโดยไมไดตัง้ใจ (4 นาทขีึน้ไป แตไมเกนิ 30 นาที สำหรบัการหยดุปานกลาง 

และมากกวา 30 นาที สำหรับการหยุดยาวนาน) ท่ีทำใหการผลิตตองหยุดลง (คนสวนใหญมักคิดวาการหยุดทั้งสองนี้ 

แตกตางกับการหยุดเล็กนอย  แตเราอยากใหคิดตามวา ถามองที่ผลลัพธสุดทายแลว จริงๆ มันก็คือเครื่องจักรหยุด

เหมือนกัน) 

3. การหยุดเพ่ือเตรียมความพรอมกอนตั้งเครื่องจักร เพื่อเปลี่ยนทดแทนชิ้นสวน หรือเพื่อแกไขการต้ังคาที่  

ผิดพลาดระหวางการต้ังเครื่องจักรและเปลี่ยนรุนการผลิต ซ่ึงทั้งหมดเกิดความสูญเปลา 

4. การหยุดเพ่ือเปลี่ยนใบมีดหรือชุดอุปกรณคมตัดตางๆ  

5. ความสูญเปลาจากการเกิดของเสียและการแกไขงาน หรืออัตราการใชประโยชนจากวัตถุดิบต่ำ เนื่องจาก

ชิ้นสวนหรือวัตถุดิบของผูขาย (Supplier) มีคุณภาพไมคงที่ 

6. ความสูญเปลาจากการที่เครื่องจักรหรืออุปกรณตองอยูเฉยๆ  ไมสามารถใชงานได เนื่องจากขาดช้ินสวนที่

จำเปน 

7. ความสูญเปลาจากการที่สายการผลิตถูกรบกวน เนื่องจากพนักงานไมอยูประจำสายการผลิต  
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นอกจากนี้เราคงตองพูดถึงการหยุดอีกจำนวนหนึ่งที่เปนการหยุดเนื่องจากการวางแผน (หรือบริหารจัดการ)  

ที่มักจะเกิดจากการที่มีคำสั่งซื้อจากลูกคาแทรกเขามาในระหวางกำลังทำการผลิตดวยแผนที่ลงตัวแลว แตเราก็

สามารถทำอะไรไดหลายอยาง ในสถานการณเชนนี้ ซ่ึงเราจะลงรายละเอียดกันในบทที่ 7 

ความสูญเปลาทั้ง 7 ประการดังที่ปรากฏขางตน ทั้งหมดมีนัยสำคัญ ดวยมุมมองของ TPM  แตถาดวยมุมมอง

ของลูกคาแลว ความสูญเปลาที่สำคัญที่สุดคือการเกิดของเสียอันเนื่องมาจากปญหาเครื่องจักร 

ในบทนี ้เราจะพิจารณาวาทำอะไรไดบางเพ่ือกำจัดการหยดุของเคร่ืองจักร ทัง้เล็กนอย  ปานกลาง และยาวนาน 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเงื่อนไขหรือขอจำกัดในปจจุบัน 
บางปญหาสามารถเห็นและเขาใจไดในทันที แตบางปญหาก็ไม คุณจึงจำเปนตองเริ่มดวยการศึกษาสถาน-  

การณปจจุบันกอนเพื่อนำไปสูสถานการณที่ควรเปนตอไป การสำรวจบางอยางดวยเครื่องมือทางวิศวกรรมอุตสาหการ

ตอไปนี้ ชวยคุณได 

1. แผนภูมิการวิเคราะหผลิตภัณฑและปริมาณ (P-Q Analysis Chart) (ตัวอยางในตารางที่ 5-1 หนา 93) 

2. ผังการไหลตามการวางผังโรงงาน (Layout Flow Diagram) (ตัวอยางในภาพที่ 5-1 หนา 90) 

3. รายงานประสิทธิภาพของสายการผลิตประจำเดือน (แบบฟอรมที่ 19 ในหนา 308-309) 

4. แผนภูมิการวิเคราะหการปฏิบัติงานของเคร่ืองจักรอุปกรณ (ตารางท่ี 4-1) 

5. แบบฟอรมการวิเคราะหสาเหตุของการหยุดเล็กนอย  (ตารางท่ี 4-2) 

ขั้นตอนที่ 2 สรุปปญหาของแตละเครื่องจักรและสายการผลิต 
1. ในรูปแบบที่ใชกันทั่วไป คุณสามารถออกแบบตารางโดยใหหลัก (column) แสดงชนิดของปญหาและ  

แถว (row) แสดงชื่อของสายการผลิต  อยางไรก็ตาม เพื่อความชัดเจนและรายละเอียดที่มากขึ้น  คุณสามารถแยกเอา  

แตละสายการผลิตและแตละเครื่องจักร มาทำตารางในลักษณะเดียวกันได ดังตารางที่ 4-3 และ 4-4 

2. คุณจะคนพบวาในบรรดาชิ้นสวนหรืออุปกรณตางๆ ของเคร่ืองจักรที่ใชอยูในโรงงานของคุณ มีสมรรถนะ  

ที่แตกตางกัน  และความแตกตางนี้คุณจะพบได เมื่อคุณใชแบบฟอรมอยางในตารางที่ 4-5 มาทำการแยกแยะ 

3. อาจเปนประโยชนมากถาเรามีแบบฟอรมสรุปเพ่ืออางอิงการเกิดของเสียของแตละสายการผลิต (ตาราง  

ที่ 4-6)  แลวคุณจะประหลาดใจที่พบวาปริมาณการเกิดของเสียกับปริมาณการเกิดปญหาในเครื่องจักร มันไปดวยกัน 

กลาวคือ เมื่อเครื่องจักรเกิดปญหามาก ปริมาณของเสียก็จะตามมา 

ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะหกลไกการเกิดการหยุดเล็กๆ นอยๆ และสาเหตุ 
ยืนยันสถานการณ 

คุณสามารถยืนยันสถานการณจริงที่เกิดข้ึนภายใตการหยุดเล็กนอย ที่เกิดข้ึนมากมายดวยตาของคุณเอง  ถา

แตละครั้งมันไมเกิดติดกันมากนัก อุปกรณชวยของคุณคือการบันทึกดวยวีดีโอความเร็วสูง ทั้งนี้เพื่อใหคุณศึกษาส่ิง  

ตางๆ ตอไปนี้  
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